Zmluva o poskytovani sluzieb
e_z&étzz/f}?w /v

uzavretd v zmysle §269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. Ob

predpisov medzi nasledujiicimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Nézov : Nuaktiv s.r.o.

Sidlo : Zizkova 9, 811 02 Bratislava
1€0 :35722533

DIC :2020218486

1C DPH : SK2020218486

Obchodny register
Bank. Spojenie
IBAN

Zastipeny

Meno a priezvisko

(dalej len , Poskytovatel’ ")

a

Obchodné meno/Nazov
Sidlo

: 0dd. Sro, vloZka & 15081/B, Okresny std Bratislava I
: V3eobecna tverova banka, a. s.
: SK6302000000004493418859

: Mgr. Miroslav Li¢ko - konatel’

: Zakladna $kola s materskou $kolou
: Skolska 339, Vazec

(4] : 37810600
DIC 12021641017
Zastlipeny

Meno a priezvisko
Funkcia

: Mgr. Janette Sandorové
: riaditel’ka gkoly

chodného zakonnika v znenf neskorgich

(dalej len ,,Objedndvatel™)

uzatvdraju tito Zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej aj ako ,Zmluva"):

1)

2]
3)

4)

1. PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je zavizok Paskytovatel'a poskytniit objednavatel'ovi sluzbu zabezpetujlcu spravu
registratiiry a elektronickych podani v zmysle zdkona ¢ 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu
pdsobnosti orgénov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon o e-Governmente)
vzneni neskorsich pravnych predpisov a zakona & 395/2002 Z. z. o archivach a registratirach a o
doplneni niektorych zikonov vazneni neskorsich pravnych predpisov (zakon o archfvoch
aregistratirach) a zdvizok Objednavatela zaplatit’ Poskytovatelovi za poskytnutii sluzbu odmenu
dohodnutii v &l. 3 tejto Zmluvy.

Podrobna 3pecifikicia sluzby uvedenej v odseku 1 je definovand v prilohe tejto Zmluvy.

Poskytovatel' je vyluénym vlastnfkom sluzby. Sluzba je $pecializovany informaény systém na spravu
registratiry certifikovany Ministerstvom vniitra SR na vysoki tiroveri zhody, ¢islo certifilétu: SVS-
0AR1-2017/026233 zo diia 15.8.2017. Sti¢astou sluzby je $pecializovany informaény systém na spravu
registratiry ActiveRegistratiira, verzia 1.0 eGov.

Sutastou poskytovania sluzby su aj 4 hodiny telefonickej podpory ,HOTLINE* na rok, ktoré si
Objednévatel' mé%e vyéerpat od ditumu spristupnenia sluzby v pracovnych drioch v éase od 08.00 do
16.00 hod. na HOTLINE linke +421 915 555 566 alebo pogiadat o podporu mailom
registratura@nuaktiv.sk. Cerpanie HOTLINE bude zaznamenavané na strane Poskytovatela,
Objednavatel’ bude informovany o vyCerpani HOTLINE podpory. Do konca platnosti Zmluvy ma
Objednavatel’ pravo na pouzivatel'sky podporu v rozsahu 4 hod. na ka#dy nasledujiici technicky rok.
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2. CAS PLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd a to na 5 rokov od diia spristupnenia sluzby. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze tdto Zmluva sa predlZuje automaticky vidy o d'al¥fch dvanast mesiacov, pokial ktordkol'vek
zo zmluvnych strdn neozndmi druhej zmluvnej strane najmenej 60 dni pred uplynutim
dvanastmesacnej lehoty, Ze na d'alSom plneni z tejto Zmluvy nemd zaujem. Toto oznamenie musi byt
vykonané pisomne a musi byt preukazatelne doruéené druhej zmluvnej strane, inak je neplatné.
Poskytovatel' sa zavazuje plne poskytniit, zaviest a implementovat' sluzbu Objednavatel'ovi tak, aby
sluzba mohla byt Objednavatelom plne abez akychkolvek obmedzeni vyuZivana poéniic diiom
spristupnenia sluzby, ktora je predmetom tejto zmluvy.

Zmluvné strany mézu Zmluvu vypovedat pisomne s trojmesa¢nou vypovednou lehotou.

3. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za rotné poskytnutie sluzby bola dohodnutd vo vyske 800 EUR (slovom: osemsto eur) bez
prisludnych platnych sadzieb DPH za prvy rok poskytovania sluzby. Vyska DPH pri sadzbe 20% je 160
EUR (slovom: sto3est'desiat eur), celkovi cena s DPH je vo vyike 960 EUR (slovom: devit'stosest'desiat
eur).

Objednavatel’ uhradi cenu podl'a ods. 1 na zdklade faktiry vystavenej Poskytovatelom. Faktira bude
vystavena najneskor do 14 dnf po spristupneni sluzby.

Ostatnd rotnd fakturdcia bude realizovand opakovane vidy do 15 diia od zafiatku prisluiného
technického roka, v sume 700 EUR (slovom: sedemsto eur). Vyska DPH pri sadzbe 20% je 140 EUR
(slovom: stoStyridsat eur), celkova cena s DPH je vo vyZke 840 EUR (slovom: osemsto$tyridsat eur).
Pri¢om pojmom technicky rok sa mysli vjro¢ie od odovzdania predmetu zmluvy do uZivania.

Sluzby spojené s predmetom Zmluvy nad rdmec ro¢ného rozsahu uvedeného v &l. 1, ods. 4 tejto Zmluvy
je moZné Objednévatel'om doobjednat, pri¢om cena sluzby je 60 EUR (slovom $estdesiat eur) bez DPH
za kaZdi zacati hodinu. Vy8ka DPH pri sadzbe 20% je 12 EUR (slovom: dvanést eur), celkovd cena
s DPH je vo vySke 72 EUR (slovom: sedemdesiatdva eur).

Lehota splatnosti faktiry je 30 dni odo dfia dorugenia faktiry Objednavatel'ovi. Poskytovatel' je
opravneny doruéit faktiru Objedndvatelovi aZ po dodani a spristupneni sluzby v produkénej
previdzke. Podkladom pre vyhotovenie faktiry je podpisany akceptaény protokol o spristupnenej
softvérovej licencii a sluZby zo strany opravnenych zastupcov Objednavatel’a.

Ak faktiira bude obsahovat nesprivne ddaje alebo nebude mat pozadované prilohy, pripadne ak
nebude obsahovat ndleZitosti podla zdkona & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znen{
neskor3ich predpisov, je Objednavatel oprdvneny ju vritit na prepracovanie Poskytovatel'ovi, ¢im sa
prerusi splatnost faktiry a nové splatnost za&ina plynit od doruenia novej faktary.

4. UDELENIE LICENCIE

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze je opravnenym nositel'om prav k softvéru, ktorého dodavka je predmetom
tejto Zmluvy a je oprdvneny vo vlastnom mene a na vlastny ticet vykonavat majetkové autorské prava
k tomuto softvéru v rozsahu potrebnom na uzatvorenie a plnenie tejto Zmluvy.
Poskytovatel' udel'uje Objednavatel'ovi nevyhradné, neprevoditelné, ¢asovo a lizemne neobmedzené
prdvo na pouZivanie softvérového néstroja podla tejto Zmluvy neobmedzenym po¢tom pouZivatel'ov.
Objedndvatel je povinny chranit dodany softvérovy nastroj ako celok, ako aj jeho jednotlivé éasti pred
neopravnenym pouZzivanim a nie je bez predchadzajiceho pisomného sithlasu Poskytovatel'a licencie
opravneny:

A) predat alebo inym spésobom spristupnit softvérovy nastroj tretej osobe,
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B) softvér rozmnoZovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat avracat do
predchadzajiceho stavu,

C) rozmnoZovat, zostavovat alebo roziirovat produkty odvodené od softvéru,

D) rozmnoZovat, prekladat ¢i menit dokumentaciu s vynimkou jej pouZitia pre interné ucely resp.
ti¢ely, pre ktoré bol softvér dodany.

5. ZARUCNE PODMIENKY

Poskytovatel' sa zavizuje poskytnut Objednavatel'ovi bezplatne zaruény servis na predmet Zmluvy
potas celej doby platnosti tejto Zmluvy od podpisu protokolu o spristupneni sluzby. Objedndvatel’ je
povinny pripadné zistené vady pisomne reklamovat u Poskytovatel'a bez zbytoéného odkladu po ich
zisteni. V reklamacii musi byt podrobna 3pecifikdcia vady (ak je to moiné aj lokalizacia vady).
Poskytovatel je povinny v lehote uréenej v odseku 3 alebo 4 pripadné vady diela odstrénit.

Zistené vady v tase plynutia zaruénej doby budd Poskytovatelom odstrédnené bezodplatne.

Vady zistené po odovzdani a prevzat{ predmetu Zmluvy akceptaénym protokolom Objednavatel ohlasi
pisomne na zaklade vzijomne odstihlaseného komunikaéného kanélu Poskytovatel'ovi bez zbytotn ého
odkladu. Objednavatel bude rozliovat tri typy vad, pricom Poskytovatel musi garantovat' dobu odozvy
a dobu uskuto¢nenia opravy v poZadovanych reakénych tasoch v zmysle niziie uvedenej tabul'ky vo
vizbe na prislusny typ vady:

VADA PRIORITA Doba odozvy Doba vykonania opravy do
KATEGORIE A Vel'mi vysoké Do 4* hod 2 prac. Dni

KATEGORIE B Vysoka 8*hod 10 prac dni

KATEGORIE C Normadlna 16* hod 15 prac dni

Doba odozvy je doba, v ktorej Poskytovatel zaeviduje hlasenie vady plnenia. Doba vykonania opravy je
doba, do ktorej je Poskytovatel povinny vadu plnenia odstrénit. Pokial' z povahy vady vyplyva, Ze na
odstranenie vady je potrebnd dlhiia doba, Poskytovatel je povinny o tom Objednévatela pfsomne
upovedomit a dohodnit s nfm primerani lehotu.

6. ZMLUVNE SANKCIE

Pre pripad poruienia ktorejkol'vek zmluvnej povinnosti Poskytovatela odstranit’ vady softveru v
terminoch uréenych v Cl. V ods. 3 alebo 4, je Objednavatel opravneny poZadovat od Poskytovatela
zmluvni pokutu vo vyske 1 % zo zmluvnej ceny s DPH podla Cl. 111 a to za kazdy defi poruSenia
povinnosti odstranit vady softvéru a to za kazdu zabezpefovani povinnost samostatne.

Za kazdy defi nedodrania terminu splatnosti faktiry v zmysle CL IIL tejto Zmluvy ma Poskytovatel
pravo pozadovat od Objednavatela tirok z omeSkania vo vyéke ustanovenej osobitnym predpisom
podl'a ust. § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika a Objednévatel sa zavizuje v pripade uplatnenia tohto
prava Poskytovatel'om droky z ome$kania zaplatit.

V pripade, Ze bude zistené poru3enie alebo nedodrZanie licenénych podmienok, dohodnutych v tejto
Zmluve zo strany Objednavatel'a, m4 Poskytovatel' prévo domahat sa ochrany autorského prava k
predmetu Zmluvy, podl'a ustanoveni zakona & 185/2015 Z. z. autorsky zakon v platnom zneni.
Zmluvné pokuty dohodnuté touto Zmluvou hradi povinna strana nezavisle na tom, v akej vyske vznikne
druhej strane v tejto stvislosti $koda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna pokuta sa nezapoéitava
na nahradu skody.



7. ZAVERECNE USTANOVENIA

1) Miestom pre dorutovanie pfsomnosti si adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto Zmluvy. Kazda
zo zmluvnych stran je povinna pisomne ozndmit druhej zmluvnej strane akiikol'vek zmenu ohl'adne
dorutovania, a to bezodkladne po tom, o k takejto zmene déjde. Pokial' sa z dévodu oneskoreného
alebo nevykonaného oznamenia o zmene miesta doruéovania nepodari dorugit pisomnost druhej
zmluvnej strane, povazuje sa defi vratenia zasielky odosielatel'ovi za deit dorucenia, aj ked' sa o tom
adresdt nedozvedel.

2) Za deti dorugenia pisomnostf sa bude povaZovat' defi osobného prevzatia pfsomnosti, defi prevzatia
postovej zésielky, defi odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo po3tovej zasielky, treti defi tloZnej
lehoty na poste a to aj v pripade, #e sa o tom adresat nedozvedel.

3) V pripade, e Objednavatel’ bude v budticnosti pretransformovany na iny pravny subjekt, alebo iné
pravne subjekty, alebo déjde zmene nizvu alebo inym zmendm v §truktire nadobtidatela a pod,, tak
préva a povinnasti vyplyvajtice z tejto Zmluvy o poskytovani sluZieb prechddzaji v plnom rozsahu na
pripadného privneho nastupcu Objednavatel’a.

4) Poskytovatel garantuje prava z tejto Zmluvy néleZiace Objednavatel'ovi zachovat aj v pripade vlastnej
reorganizacie.

5) Objedndvatel’ sa zavizuje zverejnit Zmluvu do 5 pracovnych dni od podpisania Zmluvy na svojom
webovom sidle,

6) Zmluvu mozno menit len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi zdstupcami obidvoch
zmluvnych stran.

7) Tato Zmluva nadobiida platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ti¢innost driom
nasledujiicim po dni zverejnenia Zmluvy na webovom sidle Objednavatela.

8] Zmluva je vyhotovenid v 3 vyhotoveniach, dve pre Objednévatela a jedno vyhotovenie pre
Poskytovatel'a.

8. PRILOHY
Neoddelitelnou si¢astou Zmluvy si jej prilohy:
* Priloha &.1 - Specifikcia sluzby
OBJEDNAVATEL POSKYTOVATEL
MENO : MGR. JANETTE SANDOROVA MENO : MGR. MIROSLAV LICKO
FUNKCIA : RIADITELKA SKOLY FUNKCIA : KONATEL
MIESTO : VAZEC MIESTO : BRA Tlﬁmvzth i/
DATUMDNA pdrumpna ;7 7 NOV, 2021 é /,
/ b ( 12
/—\\‘H //
ZA OBJEDNAVATELA ZA POSKYTOVATELA
- Nuag(tiv S.r.o.
AKLADNA §K0LA iZzkova 9
S MATERSKOU SKOLOU 811 02 Bratislava
Skolska . 339 ICO: 35722533

VaZEC @ IC DPH; 8K2020218486



Priloha & 1 - Specifikacia sluzby

Sluzba sliZi na zabezpetenie spravy registratiiry a elektronickych podani.

Sluzba zabezpetuje splnenie obidvoch zdkonnych povinnosti pre organy verejnej moci podl'a osebitnych
predpisov.

Zikon &.395/2002 Z. z. o archivoch aregistratirach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorich predpisov

Vyhld8ka Ministerstva vntitra Slovenskej republiky & 628/2002 Z. z., ktorou sa vykondvaju niektoré
ustanovenia zdkona oarchivoch aregistratirach aodoplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

Vynos MV SR & 525/2011 Z.z.o Standardoch pre elektronické informainé systémy na sprivu
registratury.

Vyhldska MV SR € 410/2015 Z.z. o podrobnostiach vykonu spravy registratiry orgdnov verejnej
moci a o tvorbe spisu

Zakon €. 275/2006 Z.z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Vynos MF SR ¢.55/2014 Z. z. o §tandardoch pre informagné systémy verejnej spravy

Zakon ¢.305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci a o zmene
a doplnent niektorych zékonov (zdkon o e-Governmente)

Opatrenie MV SR € 203/2021 Z. z,, ktorym sa menf a dopliia vimos MV SR &, 525/2011 Z.z.

PoZadovana sluba ohsahuje nasledovné procesné funkénosti:

Funkénost pre podatel'fiu a vypraviiu: Evidencia prijatych zdznamov (podatelnia) a spracovanie
odosielanych zdznamov (vypraviia), podpora integracie na elektronicki schranku OVM, sluzba
zabezpetuje stahovanie do3lych podani z elektronickej schrinky vratane stvisiacich technickych
sprdv, odosielanie odpovedi na prijaté podania prostrednictvom elektronickej schrinky
spoloénosti. Evidencia a spréva adresatov. Pripojenie naskenovaného dokumentu. Pridelenie posty
na vybavenie organizaénému titvaru alebo priamo na spracovatela.

Funkénost' pre Dennik spisov aziznamov: Spracovanie ziznamov spracovatel'om alebo
vedicim organizaéného tutvaru. Vytvorenie spisov, zakladanie zdznamov do spisov. MoZnost’
exportu dat z tabul'kovych prehladov (reg. ziznamov, spisov, atd’) do Microsoft Excel. Roéna
uzdvierka.

Funkénost' pre Priruéni registratiru: Sprava ukladacich jednotiek (U]). Zarad'ovanie spisov do
ukladacich jednotiek. Vyrad'ovanie spisov.

Funkénost' pre Registratiirne stredisko: Preberanie spisov/ukladacich jednotiek zttvarov.
Lokalizacia fyzickych spisov. Podpora vyrad'ovacieho konania (terminy na skartaéné a vyrad'ovacie
konanie).

Funkénost' pre Spravcu registratdry: Sprava registratirneho pldnu. Sprava roénikov. Sprava
agiend. Sprdva bezpetnostnych kategérif,

Funkénost’ zabezpetujica uchovanie elektronickych dokumentov a vietkych ich zmien
(verzii).

Sluzba podporuje tvorbu réznych v¥stupnych zostiv, medzi ktoré minimélne patria:

Odovzdavaci protokel do RS, Dorutovaci zogit, Podtovy podaci hérok, Registratirny plan, Rotna
uzévierka spisov (prechodova tabul’ka)

Névrh na odovzdanie spisov do registratirneho strediska, Odovzdanie spisov do registratiirneho
strediska, Navrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A, Navrh na vyradenie spisov bez znaku

hodnoty, Protokol o vyradeni spisov bez znaku hodnoty, Protokol o vyradeni spisov so znakom
hodnoty A



